D&LL

EMEA VERZIA - Popis Sluzby: Dell Backup and Recovery Cloud Storage

Zmluvné podmienky. Spolo¢nost’ poskytuje sluzbu Dell Backup and Recovery Cloud Storage (,,Sluzba“ alebo ,,Sluzby“) v sllade
S tymto popisom Sluzby a S0 Zakaznickymi podmienkami predaja spolo¢nosti Dell uverejnenych na
http://www.dellbackupandrecovery.com/DellTermsofSale.nhtml. Strany prehlasuju, Zze precitali tieto online podmienky a povazuju ich za
z&vazné. Spolo¢nost’ Dell mdze pontkat zdkaznikom Sluzby formou bezplatnych skuSobnych verzii, mesaéného predplatného, roéného
predplatného a/alebordznych reklamnych ponik. Vy (,,Zakaznik*) vyhlasujete a suhlasite, Ze Sluzba(y) popisané niZsie sa dodavajui v stlade s
vasim prijatim podmienok uvedenych v tejto Zmluve.

Sluzba. Sluzba vam umozni zalohovat’ a obnovovat’ tidaje, fotografie, videa, hudbu a iné digitalne subory (pod spoloénym oznac¢enim ,,Obsah*)
cez internet na jednom (1) pocitaci pri jednom predplatnom. Zalohovanie Obsahu, ktory oznacite, sa zobrazi cez internetové pripojenie v Case a
frekvencii, ktoré si nastavite. VSetky zariadenia a sluzby, ktoré su potrebné pre vyuzivanie Sluzby, vratane pristupu na internet, poskytujete a
platite vy. Spolo¢nost’ Dell vyvija primerané Usilie na poskytovanie nepreruseného pristupu ku Sluzbe. Spoloénost’ Dell vyvinie komeréne
primerané usilie na vytvorenie Sluzby, ktora bude pristupna 24 hodin denne sedem dni v tyzdni. Ale mézu sa vyskytnut’ pripady, ked bude Sluzba
prerusena kvoli udrzbe, aktualizacii, nidzovym opravam alebo porucham telekomunikaénych zariadeni a sluzieb, ktoré st mimo dosahu
spoloc¢nosti Dell. Spolo¢nost’ Dell uskuto¢ni primerané kroky na minimalizaciu takychto naruSeni.

Sluzba ponuka Zakaznikom na zakaznickej urovni z&lohovanie ich osobnych suborov prostrednictvom online priestoru
pre zalohovanie (tzv. cloud) (v zavislosti od ponuky vybranej Zakaznikom). Sluzba je navrhnuta a uréena na poskytovanie sekundarnej lokality pre
zélohovanie pre kopie a stbory, ktoré sa zvycajne umiestiuju na osobny pocitaé(e) Zéakaznika.
SLUZBA NIE JE ARCHIVNOU SLUZBOU ANI ROZSIRENIM PEVNEHO DISKU ZAKAZNIKA. SLUZBA ONLINE ZALOHOVANIA
JE URCENA NA UMIESTNOVANIE KOPII SUBOROV, KTORE SA PRIMARNE A ZVYCAJNE UKLADAJU NA ZARIADENIE
ZAKAZNIKA, NA KTOROM PREBIEHA ZALOHOVANIE. ZAKAZNIK JE VYHRADNE ZODPOVEDNY ZA ZACHOVAVANIE
POVODNYCH VERZIT CELEHO OBSAHU.

NEZABUDAJTE, ZE PRI ZRUSENI PREDPLATNEHO MOZETE SLUZBU NADALEJ VYUZIiVAT PO ZVYSNE OBDOBIE
ZAPLATENEHO PREDPLATNEHO A ZE NEBUDETE MAT NAROK NA VRATENIE ZAPLATENEHO POPLATKU PRE DANY
ROK, OKREM PRIPADOV, KDE SI TO VYZADUJU MIESTNE ZAKONY A POSTUPY DOVOLUJUCE VYJEDNAVANIE
(ROZMYSLENIE) MEDZI JEDNOTLIVYMI STRANAMI A VZTAHUJUCE SA NA ZISKY A NAHRADY. KED VYPRSi OBDOBIE
PREDPLATNEHO, SLUZBA SA ZRUSI A CELY OBSAH SA NATRVALO VYMAZE. SPOLOCNOST DELL A ANI ZIADNI JEJ
PODPORNI DODAVATELIA ALEBO ZMLUVNE STRANY NEBUDU MAT ZIADNE ZAVAZKY VOCI ZAKAZNIKOVI ALEBO
DALSIM TRETIM STRANAM, KTORE BY SA VZTAHOVALI NA STRATU ALEBO OBNOVENIE OBSAHU ALEBO
PROGRAMOV, KU KTORYM BY DOSLO POUZiIVANIM SLUZBY ALEBO INYM SPOSOBOM.

Podmienky predplatenia:

Automatické obnovenie. Ak ste zaplatili predplatné, ktoré disponuje automatickym obnovenim a automatickymi platbami, pozrite si Cast’
,Podmienky vztahujice sa na potvrdenie predplatného® v e-maili o potvrdeni objednavky sluzby Cloud Storage z adresy cs@cleverbridge.com,
kde najdete podmienky pre automatické obnovovanie a automatické platby tykajdce sa vas. Po minimalnej zavaznej dobe (ak nejakéa existuje),
mozete Sluzbu kedykol'vek zrusit' bez pokuty. Vase predplatné a automatické platby budi nad’alej platné, az kym ich nezrusite. Pozrite si ¢ast’
»Podmienky vzt'ahujuce sa na potvrdenie predplatného® v e-maili o potvrdeni objednavky sluzby Cloud Storage z adresy cs@cleverbridge.com, ak
si nie ste isty, ¢i sa vas tykaju automatické obnovovanie a automatické platby.

ZruSenie. Sluzbu mozete zrusit' tak, ze otvorite aplikaciu Dell Backup and Recovery na vasom zariadeni a kliknete na polozku ,Manage
Backups®“  (Spravovat  zilohovanie), potom na ,Cloud Backup“ (Aplikicia Cloud Backup) a na ,Cancel Account”
(Zrusit Uget). Uget mdzete tiez zrusit’ kliknutim na odkaz ,,Cancel your subscription® (Zrusit' predplatné) v &asti Zrusenie predplatného v e-maili o
potvrdeni objednavky sluzby Cloud storage. TO, CO JE TU UVEDENE, JE ZAKLADNYM PRAVOM ZAKAZNIKA PODLA ZAKONOV EU,

KTORE OPRAVNUIJE NA ZRUSENIE VASEJ ZMLUVY O SLUZBE; POZRITE SI PREDAJNE PODMIENKY.

Informicie o Uéte. Obdobie zaplateného predplatného Sluzby zagina po zakupeni predplatného, a to bez ohl'adu na to, &i ste si alebo kedy ste si
aktivovali ucet alebo ste ho zacali pouzivat, alebo, ak je to relevantné, po vyprsani platnosti bezplatnej skuSobnej verzie za predpokladu, ze ho
nezrusite pocas platnosti bezplatnej skusobnej verzie. Obdobie platnosti bezplatnej skiiSobnej verzie Sluzby zacina pociatocnou aktivaciou vasho
ucétu. Ak platnost’ vasho uétu v ramci tejto Zmluvy vyprsi skor, platnost’ bezplatnej skiSobnej verzie vypr$i na konci obdobia platnosti bezplatnej
verzie. Po zruseni Sluzby bude vas pristup k Ugtu ukonéeny. Registraciou na vyuzivanie Sluzby vyjadrujete svoj sthlas s poskytovanim presnych
informacii o vads a s tym, Ze tieto informacie budu vzdy aktudlne. Pocas registracie si vyberiete pouzivatel'ské meno a heslo, ktoré budete
potrebovat’ na obnovovanie a zdiel'anie vasho Obsahu. Spolo¢nost’ Dell méze pouzivat’ zmluvnil kopiu hesla len na to, aby ste mali umoznené
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obnovovanie a zdielanie vasho Obsahu (po uvedeni informacii o vasom Ugte spolo¢nosti Dell). Spolo¢nost’ Dell nebude inym spésobom pouzivat
alebo zdielat' vaSe zmluvné heslo, iba ak si to vyzaduje =zakon. Heslo uchovavajte v bezpedi. Bez neho nebudete
moct obnovovat alebo zdielat vas Obsah. Ste zodpovedny za zachovavanie utajenosti vasho pouzivatel'ského mena a hesla
(vase ,Informacie o Utte®). Ste zodpovedny za pouzivanie Sluzby, ku ktorej sa dostanete prostrednictvom vagich Informécii o Uéte. Ked zdielate
va$ Obsah, tento nie je Sifrovany. Suhlasite s tym, Ze okamzite budete informovat’ spolo¢nost’ Dell o akomkol'vek nepovolenom pouZzivani vasich
Informacii o Uéte alebo o inom aktualnom alebo domnelom naruseni bezpeénosti.

Softvér. Sluzba zahfiia instalaciu softvéru (,,Softvér Sluzby*) na vafom podporovanom PC (tak, ako je to uvedené nizsie), ktoré podporuje
dorucenie Sluzby. Softvér Sluzby a Sluzba st chranené autorskym pravom a zakonmi chraniacimi patenty a iné dusevné vlastnictvo a tieto patria
spolo¢nosti Dell a jej dodavatelom a zmluvnym stranam, ktoré zachovavaji ich utajenost. VSetky prava, ndzov a zaujmy tykajuce sa Softvéru
Sluzby a SluZieb su a zostivaji pravne zarucené spolo¢nostou Dell a jej dodavatelmi a zmluvnymi stranami. Softvér dostdva Zakaznik cez
licenciu, nepredava sa mu.

POUZIVANIE SLUZBY: Ste vyhradne zodpovedny za cely Obsah a vietky Informécie o Vasom tdte, ktoré prenasate, uschovavate, prezerate,
obnovujete alebo zdielate prostrednictvom Sluzby a na va§ Uget a z vasho Uétu. Sthlasite s tym, e Sluzbu budete pouzivat' v plnej zhode so
vietkymi prislu§nymi zakonmi, pravidlami a smernicami a v zhode so vSetkymi smernicami, pravidlami a postupmi tych sieti, cez ktoré budete k
Sluzbe ziskavat’ pristup a cez ktoré ju budete pouZzivat. Bez obmedzenia platnosti tychto poziadaviek suhlasite s tym, Ze Sluzbu nebudete pouzivat
na nasledovné:

e  PrenaSanie, uschovavanie, prezeranie, obnovovanie alebo zdielanie Obsahu, ktory: (i) obsahuje nezdkonny material;
(ii) je obtazujuci, hanlivy, urdzlivy, hruby, vyhrazny, skodlivy, pornograficky, obscénny alebo inym spdsobom nezékonny alebo utocny;
(iii) podporuje spravanie, ktoré moze viest' k spachaniu trestného ¢inu, ktory moze sposobit’ vznik obéianskopravnej zodpovednosti
alebo inym spdsobom porusuje zakon; (iv) podporuje, propaguje alebo vyjadruje rasizmus, nenavist, ndbozenski neznasanlivost’ alebo
nésilie, alebo (v) obsahuje akékol'vek virusy, ervy, Trdjske kone alebo iné kddy, siibory alebo programy uréené na prerusenie, znicenie
alebo obmedzenie funk¢énosti akéhokol'vek pocitacového softvéru alebo hardvéru alebo telekomunikaéného zariadenia stvisiacich so
Sluzbou;

e  Prenésanie, uschovavanie, prezeranie, obnovovanie alebo zdielanie Obsahu, ak takyto ukon porusuje zasady ochrany osobnych udajov
alebo prislusné zékony, pravidla alebo smernice o ochrane osobnych tdajov;

e  Planovanie alebo vykonavanie akejkol'vej nezdkonnej ¢innosti;

e PoruSovanie prav dusevného vlastnictva alebo iné prava ktorejkol'vek tretej strany, vratane, ale bez obmedzenia, akychkol'vek osobnych
autorskych prav vzt'ahujicich sa na ochranu hudby, videi, obrazkov, knih alebo inych prac;

e Nedodrzanie povinnosti zachovavat’ utajenost’ ktoru ste povinny zachovavat’ vo¢i inym;

e  Pristup alebo pokus o pristup k t€tu, ku ktorému nemate povolenie na pristup;

e  Predaj Obsahu inym osobam, vyberanie poplatku od inych 0séb za pristup k vasmu Uétu alebo iny spdsob pouZivania, predaja alebo
zdiel'ania Sluzby na akékol'vek komeréné tcely;

e Pokus o preskimanie, prezeranie alebo skuSanie napadnutelnosti Sluzby alebo systému, uctu alebo siete spoloc¢nosti Dell alebo
ktoréhokol'vek dodavatel’a spolo¢nosti Dell; alebo

e Vyhlasujete, Ze exportné zakony USA a inych krajin sa mozu vztahovat’ na prenos technologie a softvéru prostrednictvom Sluzby.
ZaruCujete, Ze ziadny softvér, ktory prenasate a uschovavate prostrednictvom Sluzby, neobsahuje Sifry alebo,
do rozsahu, ze obsahuje Sifry, ze tento softvér moéze byt exportovany bez wudelenia licencie. Tiez zarucujete,
ze ktorakol'vek technoldgia, ktor prenasate a uschovavate, moéze byt exportovana bez udelenia licencie. Napriek vysSie uvedenym ste
vyhradne zodpovedny za ziskavanie akychkol'vek Specifickych licencii vztahujucich sa na export technologie a/alebo softvéru, ak sa
dana licencia vyzaduje.

Dalej sthlasite, e nebudete:

e  Vytvarat' ziadne odkazy, ¢i uz na webovych strankach, v e-mailoch alebo inym spdsobom, ktoré by mohli kohokol'vek presmerovat’ ku
ktorejkol'vek &asti vasho Uttu; alebo

e  Zasahovat alebo sa pokusat’ o zasahovanie do serverov a sieti sivisiacich so Sluzbou.

Kontrola Obsahu. Spolo¢nost’ Dell nekontroluje Obsah ziadneho zakaznickeho G€tu a nema ziadnu povinnost’ sledovat’ alebo posudzovat’ Obsah
za ziadnym Uc¢elom. Napriek vyssie uvedenym, ak spolocnost’ Dell a/alebo jej dodavatelia alebo zmluvné strany odovodnene podozrievaju, ze
urgity Ucet sa pouZiva na uschovéavanie alebo $irenie Obsahu, ktory porusuje zmluvné podmienky spoloénosti Dell vztahujiice sa na Sluzbu alebo
iné prislusné zakony, tak si spolo¢nost’ Dell vyhradzuje pravo,
podra prisluinych zakonov, na zrudenie vasho Uétu a/alebo, ak je to relevantné, na informovanie prislusnych orgéanov bez toho, aby ste boli o tom
vopred informovany. VAS OBSAH JE PREDMETOM VYSETRENIA ZO STRANY ORGANOV CINNYCH V TRESTNOM KONANI ALEBO
INYCH ORGANOV BEZ VASHO SUHLASU PRI UVEDENI VAS ALEBO SPOLOCNOSTI DELL A/ALEBO DODAVATELOV ALEBO
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ZMLUVNYCH STRAN SPOLOCNOSTI DELL V RAMCI PRIKAZU NA DOMOVU PREHLIADKU, PREDVOLANIA POD HROZBOU
ALEBO INYCH ZAKONNYCH POSTUPOV, ALEBO AK SPOLOCNOST DELL A/ALEBO JEJ DODAVATELIA
ALEBO ZMLUVNE STRANY MAJU ODOVODNENE PODOZRENIE NA PORUSENIE TYCHTO ZMLUVNYCH PODMIENOK.
Ak to nevyzaduje zakon, nemate Ziadne pravo na to, aby vas spoloénost’ Dell informovala o akomkol'vek odhaleni. SUHLASITE S TYM, ZE
NEBUDETE POSKODZOVAT SPOLOCNOST DELL A/ALEBO JEJ DODAVATELOV ALEBO ZMLUVNE STRANY A VZDATE SA
NAROKU (DO ROZSAHU POVOLENEHO PRISLUSNYMI ZAKONMI), KTORE BY STE MOHLI MAT PROTI SPOLOCNOSTI DELL,
KTORY BY BOL VYSLEDKOM AKEHOKOL'VEK ODHALENIA, VYSETROVANIA ALEBO UKONU ALEBO ZANEDBANIA ZO
STRANY §POLOCNOSTI DELL PRI VYKONAVAN{ ALEBO SPOLUPRACI POCAS VYSETROVANIA TAK, AKO JE TO STANOVENE
V TEJTO CASTL

Bezpe&nost’ Uttu. Sluzba zabezpetuje bezpetny prenos a uschovavanie Obsahu. Obsah je fifrovany pomocou 448-bitového Sifrovania
Blowfish eSte predtym, ako opusti va§ podita¢ ako aj pocas prenosu. Obsah sa uschovava pomocou toho istého 448-bitového Sifrovania
Blowfish. Obsah je Sifrovany pomocou syst¢émom definovaného klti¢a. PretoZe nie je mozné zarucit’, aby boli Sifrované sibory tplne
nepreniknutel’né, vyhlasujete, Ze nepovolena tretia strana méze ziskat’ pristup k vaSmu Obsahu a sihlasite s tym, Ze v takomto pripade
akakol’vek strata, ktori moZete utrpiet’, bude predmetom ¢asti Obmedzenie zodpovednosti v tomto popise Sluzby.

Modifikacie. Spolo¢nost’ Dell si vyhradzuje pravo modifikovat’ alebo zrusit’ Sluzbu v sulade s miestnymi predpismi.

Data Backup (Zalohovat’ udaje). Zakaznik je vyhradne zodpovedny za zalohovanie vSetkych existujicich tdajov, softvéru a programov na
prislusnych podporovanych produktoch. Podla dasti Obmedzenie zodpovednosti uvedenej niz§ie SPOLOCNOST DELL NIE JE ZODPOVEDNA ZA
STRATU ALEBO OBNOVENIE UDAJOV, PROGRAMOV ALEBO ZA STRATU POUZIVANIA SYSTEMU(OV) ALEBO SIETE().
ZAKAZNIK CHAPE A SUHLASI, ZE ZA ZIADNYCH OKOLNOSTI NEBUDE SPOLOCNOST DELL ZODPOVEDNA ZA ZIADNU STRATU
SOFTVERU, PROGRAMOV ALEBO UDAJOV, A TO DOKONCA ANI VTEDY, AK SA TECHNICKI PRACOVNICI POKUSIA POMOCT
ZAKAZNIKOVI PRI ZALOHOVANI, OBNOVE ALEBO PODOBNYCH SLUZBACH. AKAKOL'VEK TAKATO POMOC JE MIMO
ROZSAHU ZARUKY SPOLOCNOSTI DELL A TOHTO POPISU SLUZBY; TAKATO POMOC SA POSKYTUJE PODLCA VLASTNEHO
UVAZENIA SPOLOCNOSTI DELL A BEZ ZARUKY. SPOLOCNOST DELL TIEZ NEPOSKYTUJE ZIADNU ZARUKU OHLDADOM
PRODUKTOV TRETICH STRAN, KTORE BY TECHNICKY PRACOVNIK MOHOL POUZIT PRI POMOCI ZAKAZNIKOVI.

Ukoncéenie. Platnost’ tejto Zmluvy zacina v denl vasho prvého prijatia Zmluvy a pokracuje, az kym (a) Zakaznik nezrusi Sluzbu alebo kym nevyprsi
platnost’ predplatného, (b) v den, ked” spolo¢nost’ Dell vas bude informovat’ o vyprsani platnosti tejto Zmluvy pre ul'ahéenie spolo¢nosti Dell a (c) ak
nezaplatite predplatné alebo porusite ktorukol'vek podmienku tejto Zmluvy (,,Platnost™).
Po vyprsani platnosti alebo ukonéeni platnosti tejto Zmluvy prava, ktoré vam boli zarucené podl'a tejto Zmluvy a ktoré sa vztahovali na Sluzbu a na
Ddverné informéacie (definované niZsie), okamzite stratite. PouZivanie Sluzby znamena siihlas so Zmluvou.

Zber udajov; Pravidla spolo¢nosti Dell tykajice sa ochrany osobnych udajov. Ste zodpovedny za zabezpecenie zhody so vSetkymi zakonmi,
ktoré sa vzt'ahuji na spracovanie (napr. zber, uschovanie, prenos, odhalenie, pouzivanie, znicenie) akychkol'vek osobnych udajov obsiahnutych vo
vaSom Obsahu. Za ucelom poskytnutia Sluzby sa moze va§ Obsah prenasat’ a uschovavat’ na serveroch alebo v sietach (vlastnenych alebo
prevadzkovanych spolo¢nost'ou Dell a/alebo tretostrannymi poskytovatel'mi sluzieb) nachadzajucich sa v krajinach mimo Eur6pskej ekonomickej
oblasti. PouZivanim Sluzby vyjadrujete svoj sthlas s takymto prenosom. Spolo¢nost’ Dell zachova bezpe€nost’ vasho Obsahu tak, ako je to
popisané v tychto Zmluvnych podmienkach.

V suvislosti so SluZzbou mézZe spolo¢nost’ Dell merat’, zaznamenavat’ a nacitavat’ idaje o vykone a pouZit’ tieto udaje na svoje vlastné obchodné
ucely, vratane Statistickych analyz a marketingu. Spolo¢nost’ Dell tiez méze ziskavat’ vase osobné tdaje, ked’ sa budete prihlasovat’ do Sluzby.
Spolo¢nost’ Dell moze tieto udaje zdielat’ so svojimi sesterskymi spolo¢nostami a tretostranovymi poskytovate'mi sluzieb na ucely popisané v
tejto Casti. Spolo¢nost’ Dell bude spracovavat’ tidaje, ktoré o vas ziska alebo ktoré ziska, ked’ budete pouzivat’ Sluzbu, v sulade so VSeobecnymi
pravidlami spolo¢nosti Dell tykajuce sa ochrany osobnych udajov (dostupné na
http://www1.euro.dell.com/content/topics/topic.aspx/emea/topics/footer/legal?c=sk&I=sk).

Pri vykonavani svojich povinnosti spolocnost’ Dell alebo jej subdodavatelia mozu podl'a svojho uvazenia a vyhradne na ucely sledovania kvality
reakcii spolocnosti Dell sledovat’ a /alebo zaznamenavat' Casti alebo celé hovory/rozhovory medzi vami a spolo¢nostou Dell. Vyuzivanim tejto
Sluzby suhlasite, Ze vase hovory/rozhovory so spolocnost'ou Dell alebo s jej subdodavatel’mi sa budi sledovat’ a/alebo zaznamenavat’.

Spoluprica s organmi ¢innymi v trestnom konani. Podl'a zdkona mézu spolocnost’ Dell a/alebo jej dodavatelia a zmluvné strany ohlasovat’
vSetky skutocnosti alebo okolnosti, ktoré ndm boli ohlasené alebo ktoré sme odhalili a ktoré mézu poukazovat’ na porusovanie prislusnych
zékonov,  vrétane, ale bez  obmedzenia, zdkonov 0  detskej  pornografii.  Vyhlasujete a suhlasitt s tym,
ze spolo¢nost’ Dell a/alebo jej dodavatelia a zmluvné strany mozu proaktivne ohlasovat’ vietky takéto informacie, vratane totoznosti pouzivatelov,
informacii o Utte, obrazkov a inych skutoénosti, pracovnikom organov &innych v trestnom konani, §tatnym tradnikom a/alebo tretim stranam, ak
spolo¢nost’ Dell a/alebo jej dodavatelia alebo zmluvné strany veria, ze je
to odévodnene potrebné alebo vhodné, ako to stanovuje spolo¢nost’ Dell a/alebo jej dodavatelia alebo zmluvné strany podla svojho vlastného
uvazenia, na plnenie zakonnych povinnosti alebo na ochranu prav, majetku alebo bezpecnosti ich zamestnancov, inych pouzivatel'ov alebo tretich
stran. Zéakaznici maju zakdzané poruSovat’ alebo sa pokusit’ porusit’ bezpecnost’ spolo¢nosti Dell, Softvéru Sluzby alebo Sluzby. Porusenie
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bezpecnosti systému alebo siete modze viest' ku vzniku trestnej zodpovednosti. Spolo¢nost’ Dell a/alebo je dodavatelia alebo zmluvné strany
vySetria udalosti, pri ktorych mohlo dojst’ k takémuto poruseniu, a mdzu zahrnit' a spolupracovat’ s organmi ¢innymi v trestnom konani pri
studnom stihani Zakaznikov, ktori sa podiel’aju na takomto poruseni.

ZIADNE ZARUKY; OBMEDZENE RUCENIE. Prenos, uschovévanie, prezeranie, obnova a zdiel'anie Obsahu cez internet podliehaji réznym
podmienkam, ktoré takyto prenos, uschovavanie, prezeranie, obnovu a zdielanie robia nespolahlivymi. PODLCA TOHO,
V PLNOM ROZSAHU POVOLENOM ZAKONOM, SUHLASITE S TYM, ZE POUZIVANIE SLUZBY JE NA VASE VYHRADNE RIZIKO.
SLUZBA SA VAM POSKYTUIJE ,,AKO JE“ A ,,AKO JE DOSTUPNA“. SPOLOCNOST DELL SA VYSLOVNE ZRIEKA ZARUK
AKEHOKOLVEK DRUHU, CI UZ VYSLOVNYCH ALEBO PREDPOKLADANYCH, VZTAHUJUCICH SA NA VAS UCET ALEBO
SLUZBU, VRATANE, ALE BEZ OBMEDZENIA, PREDPOKLADANYCH ZARUK PREDAJNOSTI, VHODNOSTI PRE KONKRETNY
UCEL A NEPORUSOVANIA. BEZ OBMEDZENIA VYSSIE UVEDENYCH, SPOLOCNOST DELL NEVYDAVA ZIADNE VYHLASENIA
ANI ZARUKY: (A) ZE SLUZBA BUDE ZODPOVEDAT VASIM POZIADAVKAM; (B) ZE SLUZBA ALEBO VAS PRISTUP K NEJ
NEBUDU PRERUSENE, VCASNE, BEZPECNE, BEZ VIRUSOV A CHYB; (C) ZE VAS OBSAH SA NESTRATI, NEBUDE
KOMPROMITOVANY ANI POSKODENY; (D) ZE OPERACIE VO VASOM POCITACI ALEBO SIETI ALEBO U OSOB, S KTORYMI
DANY OBSAH ZDIEIATE, NEBUDE NEGATIVNE ZASIAHNUTY VASiM POUZIVANIM SLUZBY; (E) ZE UDAJE VO VASOM
POCITACI ALEBO SIETI SA NESTRATIA ALEBO NEPOSKODIA POCAS VASHO POUZIVANIA ALEBO NEPOUZIVANIA SLUZBY;
ALEBO (F) ZE CHYBY V SLUZBE BUDU OPRAVENE. ZIADNE RADY ALEBO INFORMACIE, CI UZ USTNE ALEBO PISOMNE,
ZISKANE VAMI OD SPOLOCNOSTI DELL ALEBO PROSTREDNICTVOM SLUZBY, NEVYTVARAJU ZIADNU ZARUKU, KTORA TU
NIE JE VYSLOVENE UVEDENA. NIEKTORE JURISDIKCIE NEPOVOLUJU ODOPRETIE URCITYCH ZARUK, TAKZE NIEKTORE Z
VYSSIE UVEDENYCH ODOPRETI SA NA VAS NEBUDU VZTAHOVAT.

V PLNOM ROZSAHU POVOLENOM ZAKONOM NEBUDE SPOLOCNOST DELL ZODPOVEDNA ZA ZIADNE NEPRIAME, NAHODNE,
SPECIALNE, NASLEDNE ALEBO REPRESIVNE SKODY VZNIKNUTE PRI: (A) POUZIVANI ALEBO NESCHOPNOSTI POUZIVAT
SLUZBU, (2) STRATE ALEBO UPRAVE OBSAHU, (3) ZIADOSTI VZTAHUJUCEJ SA KU CHYBAM, ZANEDBANIU ALEBO INYM
NEPRESNOSTIAM V SLUZBE, (4) NEPOVOLENOM PRISTUPE ALEBO UPRAVE OBSAHU ALEBO INYCH PRENOSOCH, ALEBO (5)
AKEJKOLVEK INEJ ZALEZITOSTI TYKAJUCEJ SA SLUZBY, A TO DOKONCA AJ VTEDY, AK SPOLOCNOST DELL BOLA
UPOZORNENA NA MOZNOST VYSKYTU TAKYCHTO SKOD. V ROZSAHU POVOLENOM ZAKONOM SUHLASITE S TYM, ZE
UPLNA ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI DELL ZA SKODY TYKAJUCE SA SLUZBY JE OBMEDZENA NA CELKOVU SUMU,
KTORU STE ZAPLATILI ZA SLUZBU, ALEBO AK SA VASA ZIADOST OBJAVILA POCAS TRVANIA PLATNOSTI BEZPLATNEJ
SKUSOBNEJ VERZIE, NA VTEDY AKTUALNU ROCNU CIASTKU ZAPLATENU ZA SLUZBU. Prave naopak ni¢ v tychto Zmluvnych
podmienkach a ndhrady uvedené v tychto Zmluvnych podmienkach budu platné aj vtedy, ak takéto nahrady nesplnia svoj zakladny ucel. Niektoré
jurisdikcie nepovoluju obmedzeie alebo odopretie zodpovednosti za ur¢ité Skody, takze niektoré z vyssie uvedenych obmedzeni sa na vas nebudu
vztahovat a v takomto pripade zodpovednost’ spolo¢nosti Dell bude obmedzena na maximalny rozsah povoleny prislusnymi zakonmi.

Ziadosti tretich stran / Nahrada $kody. Sthlasite s tym, e ste osobne zodpovedny za vase spravanie v suvislosti so Sluzbou. Spolo¢nost’ Dell
ani jej dodavatelia a zmluvné strany nebudd zodpovedné za ziadosti vyslovené vo¢i vam alebo spolo¢nosti Dell a/alebo jej dodavatelom alebo
zmluvnym strandm vyplyvajlicim z vasho pouzivania Sluzby, a tymto vyjadrujete svoj sthlas s tym, Ze zabezpecite, aby spolo¢nost’ Dell, jej
pridruzené spoloc¢nosti, uradnici, riaditelia, zamestnanci, zastupcovia a/alebo dodavatelia alebo tretie strany neboli poskodené ziadost'ami alebo
poZziadavkami, vratane odévodnenych poplatkov pre pravnych zastupcov, vyslovenych tretimi stranami spésobenych alebo vyplyvajucich, priamo
alebo nepriamo, v celku alebo v ¢asti, z vasho pouzivania Sluzby, pouzivania Sluzby inou osobou, ktora k nej ziskava pristup pouzivanim vasich
Informacii o Ugte, vasho Obsahu, vasho porugenia tohto popisu Sluzby alebo vasim poruenim prava vztahujiceho sa na dusevné vlastnictvo
alebo iné prava tretich stran.

Dodévatelia a zmluvné strany. Suhlasite, Ze dodavatelia a zmluvné strany spoloénosti Dell su tret'ostranovymi opravnenymi osobami v ramci
tejto Zmluvy s pravom spoliehat’ sa na jej podmienky a s pravom ich presadzovat’ v plnom rozsahu, a to napriek tomu, Ze tieto entity nie sU
stranami v rdmci tejto Zmluvy.

Ni¢, ¢o je uvedené v tomto popise Sluzby, neovplyvni ani neobmedzi $tatutarne prava a napravy, ktoré maji Zakaznici podl'a platnych zédkonov o
ochrane zékaznikov.



