
 
 

 

 

Версия EMEA - Описание сервиса: Облачное хранилище для резервного копирования и восстановления компании Dell  

 
Условия предоставления услуг. Компания Dell рада предоставить Облачное хранилище для резервного копирования  
и восстановления Dell (далее «Услуга» или «услуги») в соответствии с этим описанием Услуг и потребительскими условиями 
Dell, размещенными на http://www.dellbackupandrecovery.com/DellTermsofSale.html. Стороны подтверждают, что они 
прочитали указанные условия в электронном виде и дают свое согласие на обязательность их соблюдения каждой из сторон. 
Компания Dell может предложить клиентам услуги в виде бесплатных пробных версий, ежемесячной подписки, годовой 
подписки и / или различных рекламных предложений. Вы («Заказчик») признаете и соглашаетесь, что Услуга (и), описанные 
ниже, поставляются в соответствии с Вашим согласием с условиями настоящего Соглашения.  
 
Услуга. Услуга позволяет выполнять резервное копирование и восстановление данных, фотографий, видео, музыки  

и других цифровых файлов (далее «Содержимое») через Интернет для одного (1) компьютера на подписку. Резервное 

копирование содержимого, которое вы назначаете, происходит путем подключения к сети Интернет во время и с частотой, 

установленной вами. Вы должны предоставить и оплатить все компьютерное оборудование и службы, необходимые для 

использования услуги, в том числе доступ к интернету. Компания Dell предпринимает разумные усилия, чтобы предоставить 

Вам непрерывный доступ к Услуге. Компания Dell также предпримет коммерчески разумные усилия, чтобы сделать услугу 

доступной 24 часа в сутки, семь дней в неделю. Тем не менее, возможны ситуации, когда услуга будет прервана на 

обслуживание, модернизацию, аварийный ремонт или из-за сбоев телекоммуникационного оборудования и услуг, которые 

находятся вне контроля компании Dell. Компания Dell будет принимать разумные меры для минимизации таких сбоев. 

 

Сервис предлагает клиентам резервное копирование потребительского уровня для своих личных файлов с помощью онлайн 

(облачного) пространства для резервного копирования (в зависимости от предложения, выбранного заказчиком). Услуга 

разработана и предназначена для обеспечения расположения вторичного резервного копирования для копий файлов, 

которые обычно размещаются на персональном компьютере (ах) потребителя. ДАННАЯ УСЛУГА НЕ ЯВЛЯЕТСЯ УСЛУГОЙ ПО 

АРХИВАЦИИ, ЛИБО РАСШИРЕНИЕМ ЖЕСТКОГО ДИСКА ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ. СЕРВИС ОНЛАЙН-РЕЗЕРВНОГО КОПИРОВАНИЯ 

ПРЕДНАЗНАЧЕН ДЛЯ РАЗМЕЩЕНИЯ КОПИЙ ФАЙЛОВ, КОТОРЫЕ В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ, И ОБЫЧНО ХРАНЯТСЯ НА 

ПОТРЕБИТЕЛЬСКОМ УСТРОЙСТВЕ, КОТОРОЕ ПОДВЕРГАЕТСЯ РЕЗЕРВНОМУ КОПИРОВАНИЮ. ПОДДЕРЖАНИЕ ОРИГИНАЛЬНЫХ 

(ИСХОДНЫХ) ВЕРСИЙ СОДЕРЖИМОГО ЯВЛЯЕТСЯ ИСКЛЮЧИТЕЛЬНО ОБЯЗАННОСТЬЮ КЛИЕНТА. 

ОБРАТИТЕ ВНИМАНИЕ, ЧТО ПРИ АННУЛИРОВАНИИ ПОДПИСКИ, ВЫ МОЖЕТЕ ПРОДОЛЖИТЬ ПОЛЬЗОВАТЬСЯ УСЛУГОЙ НА 

ОСТАВШУЮСЯ ЧАСТЬ СРОКА ПРЕДОПЛАЧЕННОЙ ПОДПИСКИ, И ВЫ НЕ БУДЕТЕ ИМЕТЬ ПРАВА НА ВОЗМЕЩЕНИЕ СБОРОВ, 

ПРЕДВАРИТЕЛЬНО ОПЛАЧЕННЫХ НА ТЕКУЩИЙ ГОД ПОДПИСКИ, ЗА ИСКЛЮЧЕНИЕМ ТРЕБОВАНИЙ МЕСТНОГО 

ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА И СООТВЕТСТВУЮЩИХ ВОЗВРАТ СРЕДСТВ ПРИ НАЛИЧИИ ПОЛИТИКИ ИЗМЕНЕНИЯ НАМЕРЕНИЙ 

(«ОХЛАЖДЕНИЕ СТРАСТЕЙ» КОНФЛИКТУЮЩИХ СТОРОН). КОГДА СРОК ПРЕДОПЛАЧЕННОЙ ПОДПИСКИ ИСТЕКАЕТ, 

ОБСЛУЖИВАНИЕ ПРЕКРАЩАЕТСЯ, А ВСЕ СОДЕРЖИМОЕ УДАЛЯЕТСЯ. НИ КОМПАНИЯ DELL,  

НИ КТО-ЛИБО ИЗ ЕЕ СТОРОННИХ ПОСТАВЩИКОВ ИЛИ ПОДРЯДЧИКОВ НЕ БУДУТ ИМЕТЬ НИКАКИХ ОБЯЗАТЕЛЬСТВ ПЕРЕД 

КЛИЕНТАМИ ИЛИ ДРУГИМИ ТРЕТЬИМИ ЛИЦАМИ ЗА УБЫТКИ ИЛИ ВОССТАНОВЛЕНИЕ СОДЕРЖАНИЯ ИЛИ ПРОГРАММ, 

СВЯЗАННЫХ С ОБСЛУЖИВАНИЕМ, ЛИБО ИНЫМ ОБРАЗОМ. 

Условия подписки: 

Автообновление. Если Вы имеете подписку, которая предусматривает автоматическое обновление и автоматические 

платежи, ознакомьтесь с разделом «Подтверждение условий подписки» подтверждающего электронного сообщения 

Облачного хранилища с адреса cs@cleverbridge.com по условиям автоматического обновления и автоматического взимания 

оплаты, которые применимы к вам. После минимального срока действия обязательств (если таковые имеются), подписку 

можно отменить в любое время без штрафных санкций. Ваша подписка и автоматическая оплата будут продолжаться до тех 

пор, пока вы не отмените подписку. Пожалуйста, ознакомьтесь с разделом «Подтверждение условий подписки» 

подтверждающего электронного сообщения Облачного хранилища с адреса cs@cleverbridge.com, если вы не уверены, 

применяются ли в вашей подписке автоматическое обновление и автоматические платежи.  

Отмена. Вы можете произвести отмену, открыв приложение резервного копирования и восстановления приложений Dell на 

вашем устройстве, нажав на «Manage Backups» (Настройка резервного копирования), затем «Cloud Backup» (Облако 

резервного копирования), и выбрав «Cancel Account» (Отменить учетную запись). Вы также можете аннулировать вашу 

учетную запись, нажав на ссылку «Отказаться от подписки» в разделе Отмена подписки вашего электронного сообщения о 

подтверждении заказа Облачного хранилища. ПРЕДСТАВЛЕННАЯ ЗДЕСЬ ИНФОРМАЦИЯ НАХОДИТСЯ НА ВЕРШИНЕ ВАШЕГО 

ПРАВА, КАК ПОТРЕБИТЕЛЯ, В СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОМ ЕС. ОТМЕНИТЬ ВАШ ДОГОВОР НА УСЛУГИ - ДЛЯ ПОЛУЧЕНИЯ 

ИНФОРМАЦИИ ОБ ЭТОМ ОБРАТИТЕСЬ К УСЛОВИЯМ ПРОДАЖИ. 

http://www.dellbackupandrecovery.com/DellTermsofSale.html
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Информация о вашей учетной записи. Период оплаченной подписки на услугу начинается при покупке подписки, 

независимо от того, когда вы активируете или начнете пользоваться вашей учетной записью, или, если применимо, по 

истечении вашей бесплатной подписки, если вы не осуществляли отмену в течение бесплатного ознакомительного периода. 

Период любой бесплатной подписки в услуге начинается с момента первоначальной активации вашей учетной записи. Если 

ваша учетная запись не будет закрыта досрочно в соответствии с настоящим Соглашением, Ваша бесплатная подписка 

истекает по окончании ее срока действия. После того, как вы отмените услугу, ваш доступ к учетной записи будет 

прекращен. При подписке на услугу вы соглашаетесь предоставить точную информацию о себе и держать эту информацию 

обновленной. При регистрации вам будет предложено выбрать имя пользователя и пароль, который вам может 

потребоваться для восстановления содержимого, или для того, чтобы дать доступ к содержимому. Компания Dell может 

использовать депонированную копию пароля, которая позволит вам только восстановить или поделиться своим содержимым 

(при представлении вашей учетной записи компании Dell). Dell не будет использовать или предоставлять информацию иным 

способом о депонированном пароле кроме случаев, когда есть обязательство это делать согласно законодательству. 

Пожалуйста, держите пароль в безопасности. Без него вы не сможете восстановить содержимое или поделиться им. Вы 

отвечаете за сохранность конфиденциальности ваших имени пользователя и пароля (ваша «Информация об учетной 

записи»). Вы несете ответственность за все использование Услуги, доступной по вашей учетной записи. Когда вы 

разделяете доступ к своему содержимому, оно не шифруется. Вы соглашаетесь немедленно уведомить компанию Dell при 

любом несанкционированном использовании вашей информации об учетной записи либо о любых других фактических или 

предполагаемых нарушениях безопасности. 

Программное обеспечение. Услуга включает в себя установку программного обеспечения («Программное обеспечение 
Услуги») на поддерживаемых персональных компьютерах (как определено ниже), что позволяет осуществлять оказание 
Услуги. Программное обеспечение и Услуга защищены авторскими правами, патентами и другими законами об 
интеллектуальной собственности и являются собственностью компании Dell и / или ее сторонних поставщиков или 
подрядчиков. Все права на собственность и на прибыль по отношению к Программному обеспечению и Услуге принадлежат 
и будут принадлежать компании Dell, и / или ее сторонним поставщикам или подрядчикам. Программное обеспечение 
лицензируется Заказчику, а не продается. 
 
ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ВАМИ УСЛУГИ: Вы несете полную ответственность за все Содержимое и информацию об учетной записи, 
которую Вы передаете, храните, просматриваете, восстанавливаете или делитесь с помощью Сервиса и вашей учетной 
записи. Вы соглашаетесь с тем, что использование вами Услуги будет происходить при полном соблюдении всех 
применимых законов, правил и положений, и что оно также будет соответствовать всем правилам, политике и процедурам 
сетей, через которые вам предоставляется доступ и пользование Услугой. Без ограничения общности этих требований, вы 
соглашаетесь, что вы не будете использовать Услуги для:  

 Передачи, хранения, просмотра, восстановления или обмена содержимым, которое: (I) содержит незаконные 

материалы; (II) является оскорбительным, клеветническим, угрожающим, вредным, порнографическим, 

непристойным либо имеющим насильственный характер; (III) поощряет поведение, которое могло бы являться 

уголовным преступлением, влекущее за собой гражданскую ответственность или иным образом нарушающее права; 

(IV) поощряет, способствует или выражает расизм, ненависть, фанатизм, насилие и (V) содержит вирусы, червей, 

троянских коней либо другой код, файлы или программы, предназначенные для прерывания, уничтожения или 

ограничения функциональности любого компьютерного программного или аппаратного обеспечения или 

телекоммуникационного оборудования, связанного с услугой;  

 Передачи, хранения, просмотра, восстановления или обмена содержимым, если такие действия могут нарушить 

соответствующую политику конфиденциальности или применимый закон, правила или постановления о 

конфиденциальности.  

 Планирования либо осуществления любых незаконных действий;  

 Нарушения прав интеллектуальной собственности или иных прав третьих лиц, в том числе, без ограничений, 

авторских прав любого человека на музыку, видео, изображения, книги или другие работы;  

 Нарушения каких-либо обязательств по сохранению конфиденциальности, которые вы имеете перед любыми 

лицами;  

 Получения доступа или попытки получить доступ к любой учетной записи, к которой у вас нет прав доступа;  



 
 

 

 

 Продажи содержимого другим лицам, взимания оплаты за получение доступа к вашей учетной записи или 

использования, продажи или предоставления доступа к Услуге в коммерческих целях иным образом;  

 Попыток проверить, сканировать или тестировать уязвимость Услуги или системы, учетных записей или сетей 

компании Dell или любого из поставщиков компании Dell, или 

 Вы признаете, что законодательство США и законы об экспорте других стран могут применяться к передаче 

технологии и программного обеспечения посредством Услуги. Вы гарантируете, что любое программное 

обеспечение, которое вы передаете и храните с использованием Услуги, не содержит шифрования или, в той 

степени, в которой оно содержит шифрование, такое программное обеспечение допускается экспортировать без 

лицензии. Вы также гарантируете, что любая технология, которую вы передаете и храните, допускается для 

экспорта без лицензии. Несмотря на вышесказанное, Вы несете полную ответственность за получение любых 

конкретных лицензий на право экспорта технологий и / или программного обеспечения, если лицензия требуется. 

Вы также соглашаетесь, что вы не будете:  

 Создавать какие-либо ссылки на веб-страницах, в сообщениях электронной почты либо иным способом, которые 

направляют кого-либо к любой части вашей учетной записи, или  

 Вмешиваться или предпринимать попытки вмешательства в работу серверов или сетей, связанных с Услугой. 

Проверка вашего содержимого. Компания Dell не контролирует Содержимое учетных записей клиентов и не имеет никаких 
обязательств для мониторинга или просмотра содержимого в любых целях. Несмотря на вышесказанное, если компания Dell 
и / или ее сторонние поставщики или подрядчики разумно подозревают, что учетная запись используется для хранения или 
распространения любого содержимого, нарушающего условия Dell и условия Услуги или любого действующего 
законодательства, компания Dell оставляет за собой право, при условии соблюдения действующего законодательства, 
закрыть вашу учетную запись, удалить содержимое и / или, при необходимости, проинформировать соответствующие 
органы без предварительного уведомления. ВАШЕ СОДЕРЖИМОЕ ЯВЛЯЕТСЯ ПРЕДМЕТОМ ПРОВЕРОК СО СТОРОНЫ 
ПРАВООХРАНИТЕЛЬНЫХ ОРГАНОВ И ДРУГИМИ ЛИЦАМИ БЕЗ ВАШЕГО РАЗРЕШЕНИЯ ПРИ ПРЕДЪЯВЛЕНИИ ВАМ ИЛИ КОМПАНИИ 
DELL И / ИЛИ СТОРОННИМ ПОСТАВЩИКАМ ИЛИ ПОДРЯДЧИКАМ DELL ОРДЕРА НА ОБЫСК, ПОВЕСТКИ ИЛИ ВСЛЕДСТВИЕ ИНОГО 
СУДЕБНОГО ПРОЦЕССА, ИЛИ ЕСЛИ КОМПАНИЯ DELL И / ИЛИ СТОРОННИЕ ПОСТАВЩИКИ ИЛИ ПОДРЯДЧИКИ DELL 
ОБОСНОВАННО ПОДОЗРЕВАЮТ, ЧТО ИМЕЛО МЕСТО НАРУШЕНИЕ ЭТИХ УСЛОВИЙ. Если иное не требуется по закону, вы не 
имеете права на получение уведомления от Dell в случае любого такого предоставления информации. ВЫ СОГЛАШАЕТЕСЬ 
НЕ ПОДВЕРГАТЬ КОМПАНИЮ DELL И / ИЛИ СТОРОННИХ ПОСТАВЩИКОВ ИЛИ ПОДРЯДЧИКОВ DELL ОТВЕТСТВЕННОСТИ И 
ОТКАЗЫВАТЬСЯ ОТ КАКИХ-ЛИБО ПРЕТЕНЗИЙ (К СТЕПЕНИ, ДОПУСКАЕМОЙ ПРИМЕНИМЫМ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВОМ), КОТОРЫЕ 
ВЫ МОЖЕТЕ ИМЕТЬ ПРОТИВ DELL В РЕЗУЛЬТАТЕ ЛЮБОГО ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ, РАССЛЕДОВАНИЯ, ДЕЙСТВИЯ 
ИЛИ БЕЗДЕЙСТВИЯ DELL В ХОДЕ ПРОВЕДЕНИЯ СОТРУДНИЧЕСТВА СО СЛЕДСТВИЕМ, КАК ИЗЛОЖЕНО В ДАННОМ РАЗДЕЛЕ. 
 
Безопасность вашего содержимого. Служба предоставляет безопасную передачу и хранение содержимого. 
Содержимое шифруется с использованием алгоритма шифрования Blowfish 448 бит, прежде чем покинуть ваш 
компьютер и во время передачи. Хранение содержимого осуществляется с использованием такого же алгоритма 
шифрования Blowfish 448 бит. Содержимое шифруется на основе ключа, определенного системой. Поскольку 
невозможно обеспечить полную защиту от доступа к зашифрованным файлам, вы признаете, что существует 
возможность несанкционированного доступа третьей стороны к вашему содержимому, и вы соглашаетесь, что в таком 
случае любые убытки, которые вы можете понести, подлежат ограничению Ответственности, изложенному в разделе 
этого Описания услуги.  
 
Изменения. Компания Dell оставляет за собой право изменять или приостанавливать Услуги в соответствии с местными 
правилами.  
 
Data Backup (Резервное копирование данных). Осуществление резервного копирования всех данных, программного 
обеспечения и программ поддерживаемых продуктов, подвергшихся воздействию, является исключительно обязанностью 
заказчика. Что касается нижеследующего Ограничения ответственности, КОМПАНИЯ DELL НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА 
ПОТЕРЮ ИЛИ ВОССТАНОВЛЕНИЕ ДАННЫХ, ПРОГРАММ, ИЛИ ПОТЕРИ ПРИ ИСПОЛЬЗОВАНИИ СИСТЕМЫ (СИСТЕМ) ИЛИ СЕТИ 
(СЕТЕЙ). КЛИЕНТ ПОНИМАЕТ И СОГЛАШАЕТСЯ, ЧТО НИ ПРИ КАКИХ УСЛОВИЯХ КОМПАНИЯ DELL НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 
ЗА ЛЮБЫЕ ПОТЕРИ ПРОГРАММНОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ, ПРОГРАММ ИЛИ ДАННЫХ - ДАЖЕ ЕСЛИ ТЕХНИЧЕСКИЕ СПЕЦИАЛИСТЫ 
ПЫТАЛИСЬ СОДЕЙСТВОВАТЬ КЛИЕНТУ С ПОМОЩЬЮ ИХ РЕЗЕРВНОГО КОПИРОВАНИЯ, ВОССТАНОВЛЕНИЯ ИЛИ АНАЛОГИЧНЫХ 
УСЛУГ. ЛЮБАЯ ТАКАЯ ПОМОЩЬ ВЫХОДИТ ЗА РАМКИ ЛЮБОЙ ГАРАНТИИ DELL И НАСТОЯЩЕГО ОПИСАНИЯ УСЛУГ; ЭТА 
ПОМОЩЬ ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ ИСКЛЮЧИТЕЛЬНО НА УСМОТРЕНИЕ КОМПАНИИ DELL БЕЗ КАКИХ_ЛИБО ГАРАНТИЙ ЛЮБОГО 
РОДА. КОМПАНИЯ DELL НЕ ДАЕТ НИКАКИХ ГАРАНТИЙ В ОТНОШЕНИИ ЛЮБЫХ ПРОДУКТОВ СТОРОННЕГО ПРОИЗВОДИТЕЛЯ, 
КОТОРЫЕ МОГУТ ИСПОЛЬЗОВАТЬ ТЕХНИЧЕСКИЕ РАБОТНИКИ ПРИ ОКАЗАНИИ ПОМОЩИ КЛИЕНТУ. 
 



 
 

 

 

Прекращение действия услуги. Срок действия данного Соглашения начинается с даты вашего первого принятия 

Соглашения и будет продолжаться до наступления самого раннего из следующих событий: (а) клиент прекращает 

пользование Услугой, или заканчивается срок действия подписки Клиента на оказание услуги, (б) наступление даты, до 

которой компания Dell предоставляет вам уведомление о прекращения действия настоящего Соглашения для удобства 

компании Dell, и (в) неуплаты или нарушения любого положения или условий настоящего Соглашения («Условия»). После 

истечения срока действия или прекращения действия настоящего Соглашения права, предоставленные Вам по настоящему 

Соглашению в отношении обслуживания и конфиденциальной информации (см. ниже) будут немедленно прекращены. 

Использование данной услуги означает принятие Соглашения.  

 

Сбор данных; политика конфиденциальности компании Dell. Вы несете ответственность за соблюдение любых законов, 

которые применяются к обработке (например, сбор, хранение, передача, разглашение, использование, уничтожение) любых 

персональных данных, содержащихся в вашем содержимом. Для того, чтобы предоставить вам Услуги, ваше содержимое 

может быть передано для хранения на серверах или сетях, (принадлежащих или эксплуатируемых компанией Dell и / или 

ее сторонними поставщиками услуг), расположенных в странах, не входящих в Европейское экономическое пространство. 

Используя Услугу, Вы соглашаетесь на такую передачу. Компания Dell будет обеспечивать безопасность содержимого, как 

описано в настоящих Условиях.  

 

В связи с Услугами, компания Dell может осуществлять измерения, запись и загрузку данных о производительности и 

использовать эти данные для своих собственных деловых целей, в том числе статистического анализа и маркетинга. 

Компания Dell также может получить персональные данные о вас, когда вы подпишетесь на Услуги. Компания Dell может 

делиться такими данными со своими аффилированными компаниями и сторонними поставщиками услуг для целей, 

описанных в этом разделе. Компания Dell будет рассматривать любые полученные о вас данные или ваше использование 

Услуг в соответствии с глобальной политикой конфиденциальности Dell (доступно по адресу 

http://www.dellbackupandrecovery.com/DellPrivacyStatement.html).  

 

При выполнении своих обязательств, компания Dell или субподрядчики третьей стороны могут по своему усмотрению,  

и исключительно с целью контроля за качеством ответов Dell, осуществлять мониторинг и / или запись части или всех 

звонков / чатов между вами и компанией Dell. Используя эти услуги, вы соглашаетесь на мониторинг и / или запись 

ваших звонков / чатов с компанией Dell или ее сторонними субподрядчиками  

 

Сотрудничество с правоохранительными органами. Компания Dell и / или ее сторонние поставщики или подрядчики 
могут быть по закону обязаны сообщать о любых фактах или обстоятельствах, сообщенных нам, или обнаруженных нами, из 
которых следует, что может иметь место нарушение действующего законодательства, в том числе, без ограничения, закона 
о детской порнографии. Вы признаете и соглашаетесь, что компания Dell и / или ее сторонние поставщики или подрядчики 
могут посылать предупреждающие сообщения о любой такой информации, в том числе о личностях пользователей, данные 
учетной записи, изображения и другие факты сотрудникам правоохранительных органов, правительственным чиновникам и 
/ или третьим лицам в Dell и / или ее сторонним поставщикам или подрядчикам, если посчитает это разумно необходимым 
и целесообразным, как это определено компанией Dell и / или ее сторонними поставщиками или подрядчиками по их 
усмотрению, для осуществления своих юридических обязательств или для защиты прав, собственности или безопасности 
своих сотрудников, других пользователей или третьих лиц. Клиентам запрещается нарушать или пытаться нарушить 
безопасность компании Dell, служебного программного обеспечения, или Услуги. Нарушение безопасности системы или 
сети может повлечь гражданскую или уголовную ответственность. Компания Dell и / или ее сторонние поставщики или 
подрядчики будут расследовать происшествия, которые могут включать такие нарушения, и могут привлекаться и 
сотрудничать с правоохранительными органами в судебном преследовании Клиентов, которые участвуют в таких 
нарушениях. 

http://www.dellbackupandrecovery.com/DellPrivacyStatement.html


 
 

 

 

ОТСУТСТВИЕ ГАРАНТИЙ; ОГРАНИЧЕННАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ. На передачу, хранение, просмотр, восстановление и обмен 
содержимым через интернет влияют различные условия, которые делают такие передачи, хранение, просмотры, 
восстановления и обмен потенциально ненадежными. СЛЕДОВАТЕЛЬНО, В ПОЛНОМ СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОМ, ВЫ 
СОГЛАСНЫ С ТЕМ, ЧТО ИСПОЛЬЗУЕТЕ УСЛУГУ НА СВОЙ СТРАХ И РИСК. УСЛУГА ПРЕДОСТАВЛЯЕТСЯ ВАМ ПО ПРИНЦИПУ «КАК 
ЕСТЬ» И «КАК ДОСТУПНО». DELL ОТКАЗЫВАЕТСЯ ОТ ВСЕХ ГАРАНТИЙ ЛЮБОГО РОДА, ЯВНЫХ ИЛИ ПОДРАЗУМЕВАЕМЫХ, В 
ОТНОШЕНИИ ВАШЕЙ УЧЕТНОЙ ЗАПИСИ ИЛИ УСЛУГИ, ВКЛЮЧАЯ, НО НЕ ОГРАНИЧИВАЯСЬ, ГАРАНТИЯМИ ПРИГОДНОСТИ ДЛЯ 
КОНКРЕТНЫХ ЦЕЛЕЙ И ОТСУТСТВИЯ НАРУШЕНИЯ ПРАВ. БЕЗ ОГРАНИЧЕНИЯ ВЫШЕСКАЗАННОГО, КОМПАНИЯ DELL НЕ ДАЕТ 
НИКАКИХ ЗАВЕРЕНИЙ ИЛИ ГАРАНТИЙ: (A) ЧТО УСЛУГА БУДЕТ СООТВЕТСТВОВАТЬ ВАШИМ ПОТРЕБНОСТЯМ; (B) ЧТО УСЛУГА 
ИЛИ ВАШ ДОСТУП К НЕЙ БУДУТ ПРЕДОСТАВЛЯТЬСЯ НЕПРЕРЫВНО, БЫСТРО, БЕЗОПАСНО, БЕЗ ВИРУСОВ И ОШИБОК; (C) ЧТО 
ВАШЕ СОДЕРЖИМОЕ НЕ БУДЕТ ПОТЕРЯНО, РАЗГЛАШЕНО ИЛИ ПОВРЕЖДЕНО; (D) ЧТО ВАШ КОМПЬЮТЕР ИЛИ СЕТЕВЫЕ 
ОПЕРАЦИИ ЛИБО ТАКОВЫЕ, ОСУЩЕСТВЛЕННЫЕ ЛЮБЫМ ЧЕЛОВЕКОМ, С КОТОРЫМ ВЫ ДЕЛИТЕСЬ СОДЕРЖИМЫМ,  
НЕ БУДУТ ОКАЗЫВАТЬ НЕГАТИВНОЕ ВОЗДЕЙСТВИЕ ВСЛЕДСТВИЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ВАМИ УСЛУГ; (Е) ЛЮБЫЕ ДАННЫЕ НА 
ВАШЕМ КОМПЬЮТЕРЕ ИЛИ В СЕТИ НЕ БУДУТ ПОТЕРЯНЫ ИЛИ ПОВРЕЖДЕНЫ В РЕЗУЛЬТАТЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИЛИ 
НЕИСПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГ, ИЛИ (Е) ЧТО НЕДОСТАТКИ СЕРВИСА БУДУТ ИСПРАВЛЕНЫ. НИКАКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ИЛИ 
ИНФОРМАЦИЯ, УСТНАЯ ИЛИ ПИСЬМЕННАЯ, ПОЛУЧЕННАЯ ВАМИ ОТ КОМПАНИИ DELL ПОСРЕДСТВОМ УСЛУГИ, НЕ 
ПРЕДОСТАВЛЯЮТ НИКАКИХ ГАРАНТИЙ, КОТОРЫЕ ПРЯМО НЕ ОГОВОРЕНЫ В ЭТОМ ДОКУМЕНТЕ. НЕКОТОРЫЕ ЮРИСДИКЦИИ НЕ 
ПОЗВОЛЯЮТ ИСКЛЮЧЕНИЕ ОПРЕДЕЛЕННЫХ ГАРАНТИЙ, ТАК ЧТО НЕКОТОРЫЕ ИЗ ВЫШЕУКАЗАННЫХ ИСКЛЮЧЕНИЙ МОГУТ НЕ 
ОТНОСИТЬСЯ К ВАМ. 
 
В ПОЛНОМ СООТВЕТСТВИИ С ЗАКОНОМ, КОМПАНИЯ DELL НЕ НЕСЕТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА ЛЮБОЙ КОСВЕННЫЙ, СЛУЧАЙНЫЙ, 
СПЕЦИАЛЬНЫЙ УЩЕРБ И УБЫТКИ В РЕЗУЛЬТАТЕ: (1) ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ИЛИ НЕВОЗМОЖНОСТИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ УСЛУГ,  
(2) ПОТЕРИ ИЛИ ИЗМЕНЕНИЯ СОДЕРЖИМОГО, (3) ЛЮБЫМ ПРЕТЕНЗИЯМ К ОШИБКАМ, ПРОПУСКАМ И ИНЫМ НЕТОЧНОСТЯМ 
УСЛУГИ, (4) НЕСАНКЦИОНИРОВАННОГО ДОСТУПА ИЛИ ИЗМЕНЕНИЯ ПРЕДСТАВЛЕННОГО СОДЕРЖИМОГО И ДРУГОЙ 
ПЕРЕДАННОЙ ИНФОРМАЦИИ, ИЛИ (5) ЛЮБЫХ ДРУГИХ ПРОБЛЕМ, СВЯЗАННЫХ С УСЛУГОЙ, ДАЖЕ ЕСЛИ КОМПАНИИ DELL БЫЛО 
ИЗВЕСТНО О ВОЗМОЖНОСТИ ТАКОГО УЩЕРБА. В ПРЕДЕЛАХ, УСТАНОВЛЕННЫХ ЗАКОНОМ, ВЫ СОГЛАСНЫ, ЧТО ПОЛНАЯ 
ОТВЕТСТВЕННОСТЬ КОМПАНИИ DELL ЗА УЩЕРБ, СВЯЗАННЫЙ С УСЛУГОЙ, ОГРАНИЧЕНА ОБЩЕЙ СУММОЙ, УПЛАЧЕННОЙ ВАМИ 
ЗА ДАННУЮ УСЛУГУ, ЛИБО, ЕСЛИ ВАШИ ПРЕТЕНЗИИ ВОЗНИКЛИ В ХОДЕ БЕСПЛАТНОГО ОЗНАКОМИТЕЛЬНОГО ПЕРИОДА, 
ПОСЛЕДУЮЩЕЙ ГОДОВОЙ СУММЕ, НАЧИСЛЕННОЙ ЗА УСЛУГУ. Несмотря на положения настоящих Условий, их ограничения, 
приведенные в этих условиях, применяются даже, если такое возмещение не покрывает понесенный ущерб. Некоторые 
юрисдикции не допускают ограничения или исключения ответственности за конкретные убытки, так что некоторые из 
указанных выше ограничений могут не относиться к Вам, и в этом случае ответственность компании Dell должна быть 
ограничена максимумом, разрешенным действующим законодательством. 
 
Претензии третьих сторон / Возмещение ущерба. Вы соглашаетесь с тем, что несете личную ответственность за свое 
поведение в отношении этой Услуги. Ни компания Dell, ни ее сторонние поставщики либо подрядчики не несут 
ответственности за заявления, сделанные против Вас или компании Dell и / или ее сторонних поставщиков или подрядчиков, 
возникшие в результате использования Услуги, и Вы соглашаетесь ограждать компанию Dell, связанные с ней компании, 
должностных лиц, директоров, сотрудников, агентов и / или ее сторонних поставщиков или подрядчиков от любых 
претензий или требований, включая разумные судебные издержки и расходы, понесенные третьей стороной в связи или в 
результате использования услуги, прямо или косвенно, полностью или частично, пользования услугами любым другим 
человеком, который получил к ней доступ с использованием Вашей учетной записи, Вашего содержимого и информации, 
Вашего нарушения этого Описания Услуги или нарушения интеллектуальной собственности либо иных прав любой третьей 
стороны. 
  
Сторонние поставщики и подрядчики. Вы соглашаетесь с тем, что поставщики компании Dell и подрядчики являются 
сторонними бенефициарами данного Соглашения с правом полагаться и требовать соблюдения его условий в полном 
объеме, не смотря на то, что такие лица не являются участниками настоящего Соглашения.  
 
Ничего, из изложенного в настоящем Описании услуг не оказывает влияние на или уменьшает законные права и средства 
правовой защиты, которыми обладают потребители согласно действующему законодательству по защите прав потребителей.  

 

 


